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Derechos de
la ninez que ha
migrado a Chile

Diversos instrumentos legales establecen que niios, nifnas y adoles-
centes (NNA) que han migrado a Chile tienen derechos fundamenta-
les independientemente de la situacién migratoria de ellos/as o de
sus adultos responsables. Especialmente derechos a:

Informacion sobre los requisitos y procedimientos en:
serviciomigraciones.cl/residencia-temporal/subcategorias/nna/

DERECHO A LA SALUD:

Informacion sobre como acceder y otros
en el teléfono Salud Responde
600 360 7777

DERECHO A LA EDUCACION:

Informacién sobre cdmo acceder y otros
en el teléfono Ayuda Mineduc
600 600 26 26

DERECHO A LA PROTECCION:

Informacion frente a vulneraciones de derechos
de NNA en el Fono Ninos 147, disponible las 24 horas.
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Violencia
1EHERER T

NNA que participan en Colectivo Sin Fronteras (CSF) manifies-
tan que viven distintos tipos de violencia y discriminaciéon en
sus barrios, medios de transporte, en sus familias y de manera
imporante a nivel escolar, lo que vulnera sus derechos. Por ello
les dejamos informacidn para abordarlas especialmente en los
espacios educativos.

TIPOS DE VIOLENCIA ESCOLAR

Agresiones Fisicas

Peleas con contacto fisico por conflictos
o descontrol. Usar armas es un agravante.

Violencia Psicolégica

Descalificaciones, insultos o amenazas
presenciales o virtuales.
Si es repetitiva, es acoso.

Violencia Social

Manipulacion de relaciones mediante
rumores, exclusién o humillacion.
Puede derivar en acoso.

_ Agresion u hostigamiento reiterado

Acoso mediante medios digitales, con abuso de poder que provoca
amplificando el impacto y dificultando Mmaltrato, humillacion o temor a un
la identificacion del agresor. dafio grave. Puede darse individual o

grupalmente y dentro o fuera de los
establecimientos educacionales
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;Qué hacer si un
NNA vive acoso
escolar?

Informar o denunciar en el establecimiento (profesor/a, orien-
1 tador/a o director/a), para activar el protocolo de actuacién

definido en su Reglamento Interno y se adopten medidas. Es

importante que se haga un registro escrito de la denuncia.

Si el establecimiento no adopta medidas de su Reglamento,
se puede denunciar ante la Superintendencia de Educacion
en https://atencionsie.supereduc.cl o dirigirse a la oficina de
atencion de publico regional que le corresponde, quienes
investigaran y podrian aplicar diferentes sanciones al estable-
cimiento.

Denuncia por delitos: si la violencia escolar involucra amena-
zas, agresiones fisicas o emocionales graves, puede denunciar
en las instalaciones o teléfonos de PDI 134 o Carabineros 133.




Redes de apoyo
Institucionales

Informacién sobre desarrollo infantil,
actividades para realizar con nifos y
nifas y consultas a especialistas
www.crececontigo.gob.cl.

Fono 1515 o chat enlinealibre.cl

Canal de apoyo psicolégico dirigido a
NNA, contencion, orientacién, interven-
cién en crisis, inquietudes de salud
mental o vulneracion de derechos.

FONO INFANCIA

Fono 800 200 818

Orientacion y contencidn a nifios,
nifias, adolescentes y cuidadores/as
en casos de violencia psicologica,
negligencia y abuso sexual
www.fonoinfancia.cl.

MINISTERIO DE EDUCACION |BEFENSORIADETANINEZ)

Fqno 60Q 600 262_6 Fono +56 22 497 9600.
OrlentaCIO_r] en diversos temas Orienta sobre vulneraciones de
de educacion derechos o violencias que viven

NNA www.defensorianinez.cl/con-
tactate-con-nosotros
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Redes de Denuncia

Superintendencia de Educacion

Denuncias sobre vulneraciones de derechos en establecimientos
educativos, si es que no han tenido respuesta en los propios
establecimientos o si esta no ha sido satisfactoria.

Recibe denuncias y atiende emergencias
de violencia infantil. www.carabineros.cl
Fono Ninos: 147

Policia de
Investigaciones (PDI)

Recibe denuncias sobre violencia
infantil www.pdichile.cl
Fono 134

Fiscalia de Chile:

Teléfono orientacion 600 333
0000, Recibe denuncias e inves-
tiga delitos. Denuncias en www.-
fiscaliadechile.cl o acudiendo a
cualquier Fiscalia local.




Cuidados comunitarios
para la proteccion

o Y

de la ninhez

1 Ofrezca ayuda o proteccion en situaciones de violencia hacia
ninos y nifnas.

2 Establezca redes de apoyo con personas adultas de confianza
que residan en su comunidad, barrio o establecimiento educa-
tivo de sus hijos o hijas.

3 Identifique las redes de
apoyo en su comunidad o
barrio, organizaciones de
vecinos/as, de mujeres,
lideres o lideresas comu-
nitarias.

4 Explore espacios y acti-
vidades de participacion
y recreaciéon de niios y
nifas que les permita
relacionarse con otros
nifos/as de la comuni-
dad.

Busque ayuda frente a sus
dificultades o problemas

Todos y todas somos garantes
de los derechos de la nifiez

iPor infancias libres de la violencia!
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